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• 異業合作

• 新技術導入

創新服務

• AI趨勢與技術研究

• AI模型開發

• AI模型訓練

AI開發與應用

• 技術開發

• 系統維運

開發與維運
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創新科技應用部
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AI暨創新專案經理

商業分析

專案管理

AI工程師

模型開發

開源技術研究

AI訓練師

AI模型調整

資料與數據清理

開發工程師

前後端系統開發

測試資料管理

部門角色



第一個繁中金融GPT
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提升客戶體驗

未來可以提供更快、更精確的服務，例如

個人化理財或智能客服

專屬金融專業GPT

匯集台新內部的金融資料與知識，是全球

第一個繁體中文金融業大型語言模型

提高整體效率

自動化繁瑣的作業流程，以提高營運效率。

例如：重複性的資料蒐集及報告製作

建立核心技術

具內部技術微調與自動機器學習。因此即

使數據量有限，也能進行有效的訓練

台新腦
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AI . ML . DL . 生成式AI

生成式AI

深度學習
一種ML：採用多

個處理層所組成

的深度神經網路

機器學習
一套演算法：能

讓機器智慧能隨

著時間與經驗的

累積不斷進步

人工智慧
一項機器能力：

能展現出人類具

有的能力(推理、

學習、創意)

參考資料：生成式AI：以ChatGPT與OpenAI模型實現高效創新
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AI 在金融業應用

行銷

• 圖文生成

• 行銷影音生成

• 客群分析

AI

作業

•智能文件處理

•流程整合

客戶體驗

•智能客服

•IVR語音機器人

•個人化推薦

輔助工具

•翻譯/潤飾

•自動化程式開發

商機開發

• 需求辨識

• 商機分數計算

• 分析洞察

風險合規

• 信用評等

• 交易監控

• 金流分析

案例:
智能客服

案例:
報告生成

案例:
內部知識
管理系統

案例:
圖文生成



挑戰與限制

算力提升

強化模型運算效能，用更少的算力取得相同的成果

知識蒐集

廣納台新內外部金融知識，即時學習與更新知識領域01

模型訓練

透過系統實作及快速迭代微調，掌握模型建置方法02
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#提升知識的質與量#資料清理#自動化標註知識

#建立模型評量指標 #防範偏見及幻覺 #建立多元場景資料集

#模型優化
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計畫說明

1

實習薪資：時薪 NT.200 元起（依學經歷核薪，含勞健保、團保）

實習期間：2025/02/03 – 2025/06/30

實習時間：週一至週五，每週需實習3天以上

實習地點：台北市



申請資格

個性積極、活潑、具良好溝通能力與高度學習熱忱佳

具Python、 Word、Excel及統計分析能力佳

大四 / 碩二在學學生（即將於2025年6月畢業）
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A I訓練師實習生
實習期間參與台新金控各項專案流程，範圍包含：

⚫資料預處理與分析，以提升資料處理能力，並瞭解台新金控業務

⚫針對資料進行 AI 模型基本運用與訓練生成

⚫針對各大金融相關新聞網站進行爬蟲作業，以豐富資料來源

⚫ AI模型技術研究與實作專案，以評估各項模型之可用性

⚫ AI趨勢報告重點篩要與彙整
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職務內容說明



職涯發展
# 表現良好且通過績效考核者，

轉正機率高！年資接續讓您職涯不中斷！
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原單位轉任正職

銜接替代役專案

碩士生免書審直達MA面試關



如何應徵
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若欲應徵職務，請於10/31前將履歷表與相關資料郵寄至以下信箱：

林以婕 renee_lin@taishinbank.com.tw

劉品汝 1100597@taishinbank.com.tw



Q & A


